
第1 页

加油机采集终端用户手册

产品说明书

产品型号：加油机数据采集终端
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前 言

感谢您使用我司提供的 加油机数据采集终端产品。

使用前请务必仔细阅读此用户手册，以了解其完整强大的功能和简洁的操作方法。本设备主要用于4G

数据通信，请用户按照手册中的技术规格和性能参数进行使用，本公司不承担由于用户不正常操作或不

恰当使用造成的任何产品或者人身伤害责任。

在未声明之前，本公司有权根据技术发展的需要对本手册内容进行更改。

版本信息

文档名称：加油机数据采集终端 用户手册

版本： 1.01，修改日期： 2023年7月28 日

相关文档

1、《物联云使用手册》
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一、加油机数据采集终端 产品综述
1.1 产品综述

加油机数据采集终端 是一款使用 4G网络进行远程采集和上报数据到云服务器的智能采集终端，内置工业

级4G模块和嵌入式处理器，实现了现场数据采集/有线传输、 无线传输的一体化高性价比解决方案。

加油机数据采集终端 提供2/4路编码器信号采集，可以接续各种现场加油机脉冲信号，支持摘机超时报警

功能；可通过软件校准脉冲比例系数，加油机数据采集终端 提供二路 RS232可用于参数配置，加油机数据采

集终端支持4G连接网络保持和服务器正常通信。

1.2 硬件性能特点

 防死机硬件看门狗

 5/12V带防反接、过压过流保护电源

 2/4路超高阻抗编码器脉冲采集接口

 2/4路超高阻抗油枪摘挂检测接口

 2/4路带防雷、静电保护RS232通讯接口

 内置4G通信模块，实现远程采集、控制

 可外接语音模块，现场实时识别语音

 工业级温度范围，宽电源设计，可以应对严苛的现场环境

 工业电气设备 III类防爆设计

 工业级防水外壳
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1.3 软件功能汇总

● 2/4路脉冲采集输入，2/4路摘挂枪采集输入

● 支持本地、远程参数配置(远程模式下只支持配置通信模块参数)

● 支持远程读取税控口数据和采集当前加油的脉冲数量

● 自动分析处理各种情况，断网自动重连，保持永远在线状态，提供稳定可靠的网络透传通道

● 支持MQTT网络协议及服务器对接，支持多主题订阅，最高支持5个主题订阅、支持阿里云、百度云、

中移物联云等MQTT服务器对接

● 支持HTTP网络协议及对接HTTP服务器，支持GET、POST对接

● TCP-Client、UDP-Master 协议支持自定义注册包、心跳包、数据包前缀

● TCP-Client、UDP-Master、TCP-ZSD、UDP-ZSD协议支持备用数据中心，主中心出现故障可以

自动切换到对应的备用中心

● TCP-Client、UDP-Master 协议支持自定义注册包、心跳包、数据包前缀

● 全面支持我司物联云，用户无需自建服务器
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二、加油机数据采集终端 产品硬件接口
2.1 产品外观
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2.2 产品尺寸图
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2.3 技术参数

特征 项目 指标

硬件参数

电源供电 标准电压：12VDC/1A，5VDC/1A

空闲功耗 12VDC 供电：130mA / 5VDC 供电：130mA

收发数据功耗 12VDC 供电：230mA-380mA / 5VDC 供电：230mA-380mA

天线接口 50Ω SMA天线连接头

串口 波特率1200bps-115200bps；

数据位:8；校验位：N/E/O；停止位:1/2

采集接口 编码器输入 脉冲输入 2路双端

精度 0.1%

采集速度 1kHz

输入阻抗 2MΩ

摘挂枪输入
DI 2路双端

输入阻抗 2MΩ

响应时间 30ms

温度范围 -40℃~+85℃

湿度范围 相对湿度 95% (无凝结)

尺寸 长:90.5mm 宽:62.5mm 高:23.5mm

重量 190g

软件参数

工作模式 透传模式

设置命令 AA55指令

网络协议 TCP_ZSD/UDP_ZSD/TCP_Client/UDP_Master/MQTT/HTTP

最大socket连接数 3

用户配置 参数配置软件

客户应用软件 参数配置软件，物联云软件/数据中心软件，DI-DO测试软件等

软件功能

域名解析 支持

透传模式 支持TCP_ZSD/UDP_ZSD/TCP_Client/UDP_Master/MQTT

MQTT协议 支持5个发布/订阅主题，可同时往5个主题发布消息

HTTP协议 支持GET、POST对接

登录包 支持(TCP_Client/UDP_Master协议支持自定义登录包)

心跳包 支持(TCP_Client/UDP_Master协议支持自定义心跳包)

透传云服务 支持

脚本功能 支持

Modbus 转

Modbus TCP
支持
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2.4 4G模块参数表

软

件

参

数

工作模式 网络透传/短信透传模式

网络协议 TCP_ZSD/UDP_ZSD/TCP_Client/UDP_Master/MQTT/HTTP

最大socket连接数 3

用户配置 参数配置软件

客户应用软件 参数配置软件，物联云软件，数据中心软件

通

讯

功

能

域名解析 支持

透传模式 支持TCP_ZSD/UDP_ZSD/TCP_Client/UDP_Master/短信

多中心 支持3路中心(TCP_Client/UDP_Master协议)

MQTT 支持5个发布/订阅主题,可同时往5个主题发布消息

HTTP 支持

登录包 支持

心跳包 支持

透传云 支持

脚本功能 支持

NTP时钟 支持

FOTA空中升级 支持

无

线

参

数

无线标准 LTE-FDD、LTE-TDD

标准频段
LTE-FDD B1/B3/B5/B8

LTE-TDD B34/B38/B40/B41

发射功率
LTE-FDD Class3(23dBm+1/-3dB)

LTE-TDD Class3(23dBm+-2dB)
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2.4 产品接线图、跳线、指示灯说明

2.4.1 端子接口

 左边接线位：
摘挂机1+：摘挂机信号输入通道1正极

摘怪机1-：摘挂机信号输入通道1负极

编码1+：编码信号输入通道1正极

编码1-：编码信号输入通道1负极

 中部接线位：
RS232-1:RX--RX TX--TX GND--GND

摘挂机2+：摘挂机信号输入通道2正极

摘怪机2-：摘挂机信号输入通道2负极

编码2+：编码信号输入通道2正极

编码2-：编码信号输入通道2负极

红色：电源正极（12V）

黑色：电源负极

黄色：电源正极（5V）

RS232-2:RX--RX TX--TX GND--GND

摘挂机3+：摘挂机信号输入通道3正极

摘怪机3-：摘挂机信号输入通道3负极

编码3+：编码信号输入通道3正极

编码3-：编码信号输入通道3负极

 右边接线位：
摘挂机4+：摘挂机信号输入通道4正极

摘怪机4-：摘挂机信号输入通道4负极

编码4+：编码信号输入通道4正极

编码4-：编码信号输入通道4负极
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2.4.2 接线图

（1） 编码器输入接线图

（2）摘挂机接线图

（3）RS232接线图
注意：RS232接线需要直通，不用交叉，设备默认为9600 8E1，自带有DB9接口
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2.4.3 设备指示灯

设备提供四组系统状态指示灯，位于模块顶部右侧。

 编码1/2/3/4：脉冲采集状态指示灯，快速闪烁是代表模块有脉冲输入

 提枪1/2/3/4：脉在接入了摘挂机线的时，摘机时灯常亮

2.4.4 天线说明
加油机数据采集终端 的天线安装头为内置贴片式天线。

2.4.5 4G模块LED 指示灯说明

SYS－设备运行指示，系统灯闪烁表示 设备正在运行

1 秒一闪：正在连网

4秒快闪两次：表示已经连接上运营商 4G基站，正在和数据中心建立连接

5秒闪一次：表示设备已经和数据中心建立连接

NET - 设备连接指示灯，当设备连接数据中心成功时，NET 灯亮，否则熄灭。

参数配置接线示意图：

温馨提示：配置参数前，用户需要自购一根USB转232串口线配件，用于连接电脑和设备，并在电

脑安装驱动软件识别USB驱动，设备管理器识别出COM口后可与设备建立通讯。

需要USB转232的转换器，最好为DB9接口，且设备的RX和TX为直通的，即RX--RX,TX--TX,GND--

GND接法，串口参数默认为9600 8E1。

注：①默认参数为9600 8E1，且串口为直通串口，无需交叉。

②可以在计算机-属性-设备管理器-端口查看端口号，配置参数需要打开此端口。
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三、配置软件操作

设备参数配置教程，结合《用户测试文档》即可对设备进行简单测试

3.1 配置软件
参数配置软件介绍：

3.1.1 配置软件包含有:

 串口参数区: 选择对应的串口参数，用于连接设备进行参数读取和设置

 参数名称区: 名称设备的各个参数项的名称

 参数配置区: 参数配置主要区域，参数项的读取、写入临时列表

 参数描述区: 各个参数的作用的详细描述、

 数据首发区: 读取和设置参数时显示串口指令的区域


3.1.2参数配置准备：

（1）用USB-232工具连接设备到电脑
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（2）在串口配置框内配置串口波特率、停止位、校验位、数据位;（默认波特率9600，数

据位8，停止位1，校验位EVEN）

（3）选择串口配置框子项“命令集”

（4）点击“读取”命令按钮，读取设备参数（不同设备拥有不同指令集）

（5）双击对应参数项的“参数值”，然后对参数进行修改

（6）修改完参数后需要点击命令集里的“设置”，写入到模块中

（7）写入完成在日志区域会提示成功。

（8）通过点击“重启设备”按钮，重启模块设备使配置参数生效

3.2 配置基本参数
该系列参数涉及到对数据中心通讯协议相关配置。

3.3 实际通信测试

1） 设备插入SIM卡后上电30秒左右，在控制模式读取下设备状态，状态5为正确连接上数据

中心

2） 此时可接入脉冲信号给设备，可观察到设备的编码灯开始十分快速的闪烁（肉眼观察可能

为常亮）

3） 信号采集完成后，设备会自动上报到与之相连的数据中心，可通过数据中心对数据进行具

体的解析
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四、网络通信参数配置说明

4.1 物联云参数

1) 云开关

默认开启，连接到我司物联云平台，如果用户需要自建服务器关闭云开关

2) 云 ID

16 位字符，出厂唯一编码，登录物联云需要，不可修改

3) 云密码

登录物联云鉴权密码，出厂默认 000000

4.2 4G-串口通信参数

1) 串口波特率

支持 1200~115200 波特率

2) 串口通信选项

数据位，停止位，奇偶校验的设置

4.4 自建数据中心 1参数

1) 网络通信络协议

支持 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD/MQTT/HTTP 协议，用户可以根据需求选择不
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同的网络协议

2) 主数据中心 1 IP 地址或域名

主数据中心 1 的 IP 地址或者域名

3) 主数据中心侦 1 听端口号

主数据中心侦 1 听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4) 备用数据中心 1 IP 地址或域名

备用数据中心 1 IP 地址或者域名，正常情况下不会连接，只有当主数据中心出现故障才会切换到备

用中心，仅 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD 协议支持备用中心

5) 备用数据中心 1 侦听端口号

备用数据中心 1 侦听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4.6 自建数据中心2参数

1) 网络通信络协议

支持 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD/MQTT/HTTP 协议，用户可以根据需求选择不

同的网络协议

2) 主数据中心 2 IP 地址或域名

主数据中心 2 的 IP 地址或者域名

3) 主数据中心侦 2 听端口号

主数据中心侦 2 听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4) 备用数据中心 2 IP 地址或域名

备用数据中心 2 IP 地址或者域名，正常情况下不会连接，只有当主数据中心出现故障才会切换到备

用中心，仅 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD 协议支持备用中心

5) 备用数据中心 2 侦听端口号

备用数据中心 2 侦听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号



第16 页

加油机采集终端用户手册

4.7 自建数据中心3参数

1) 网络通信络协议

支持 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD/MQTT/HTTP 协议，用户可以根据需求选择不

同的网络协议

2) 主数据中心 3 IP 地址或域名

主数据中心 3 的 IP 地址或者域名

3) 主数据中心侦 3 听端口号

主数据中心侦 3 听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4) 备用数据中心 3 IP 地址或域名

备用数据中心 3 IP 地址或者域名，正常情况下不会连接，只有当主数据中心出现故障才会切换到备

用中心，仅 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD 协议支持备用中心

5) 备用数据中心 3 侦听端口号

备用数据中心 3 侦听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4.8 自建数据中心4参数

1) 网络通信络协议

支持 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD/MQTT/HTTP 协议，用户可以根据需求选择不

同的网络协议

2) 主数据中心 1 IP 地址或域名

主数据中心 1 的 IP 地址或者域名
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3) 主数据中心侦 1 听端口号

主数据中心侦 1 听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4) 备用数据中心 1 IP 地址或域名

备用数据中心 1 IP 地址或者域名，正常情况下不会连接，只有当主数据中心出现故障才会切换到备

用中心，仅 TCP-Client/UDP-Master/TCP-ZSD/UDP-ZSD 协议支持备用中心

5) 备用数据中心 1 侦听端口号

备用数据中心 1 侦听端口号，一般需要大于 1024，建议使用 1024-65000 之间的端口号

4.8 高级通信参数

1) DTU 登录模式

登录模式选择，连接上服务器以后是否需要发送登录包，以及登录包内容是否需要应答，只有在网

络协议为 TCP-Client 或 UDP-Master 时有效

2) 登录包发送内容

自定义登录包内容，HEX 格式，当连接上服务器以后会发送一条登录包，服务器可以用于设备登录

的验证

3) 登录包数据中心应答内容

当登录模式为有心跳包，中心有应答时有效，需要中心应答参数设置的内容才能登录成功

4) 心跳模式

心跳模式选择，可以选择连接上服务器以后是否需要发送心跳包，以及心跳包内容是否需要应答，

只有在网络协议为 TCP-Client 或 UDP-Master 时有效。 UDP-Master 模式下，必须配置心跳模式为有

心跳，中心有应答， 才能保证长时间在线；TCP-Client 模式可以不用配置心跳包应答，但是必须要配

置心跳包， 才能保证长时间在线
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5) 心跳包发送内容

自定义心跳包内容，HEX 格式，定时往服务器发送心跳，用于维持链路连接，如果长时间没有和服

务器通信，运营商会把端口回收，所以 TCP-Client/UDP-Master 模式下必须配置心跳包

6) 心跳包数据中心应答内容

当心跳模式为有心跳包/中心有应答时有效，需要服务器应答此参数内容才能心跳成功。 UDP-

Master 模式下必须配置为有心跳包，中心有应答才能长时间保持连接

7) 数据包前缀内容

自定义数据包前缀内容，用于区分不同的设备，HEX 格式

8) 心跳时间间隔

心跳包发送的时间间隔，默认 60 秒

4.9 加油机参数

1) 通道 1/2 采集指令：加油机通道的采集指令配置

2) 通道 1/2/3/4 脉冲比例系数：可根据不同加油机的编码器脉冲进行校准

3) 通道 1/2/3/4 告警时间：各个通道加油时间告警，以摘机时间为准，单位为秒

4) 油价：此处为设备预估油价，在采集不到加油机的加油金额时可用此数据模拟

5) 命令版本号：上报数据的命令版本号

6) 数据上报开关：默认开启，若选择关闭，设备则不上报数据

7) 串口数量：可以选择串口数量，1/2/4
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4.9 控制模式测试

1) 读取状态

用于获取网络状态

状态=1，未注册：表示没有连上网络，可能原因：4G连接失败等

状态=4，未登录数据中心，可能原因：服务器端口没开，网络协议不一致，IP 地址错误等等

状态=5，已登录数据中心，表示已经连接上服务器，可以正常通信

2) 查询版本

可以读取版本号，版本号不同支持的功能不同

五、登录包和心跳包说明
5.1 登录包说明

登录包仅 TCP-Client 和 UDP-Master 协议下有效，HEX 格式，用户可以自定义，选择是否需
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要发送登录包以及服务器是否需要应答登录包。当连接上服务器以后会首先发送一条登录包，用于

服务器登录鉴权。

5.2 心跳包说明

心跳包仅 TCP-Client 和 UDP-Master 协议下有效，HEX 格式，用户可以自己选择是否发送心

跳包以及服务器是否需要应答登录包，用于和服务器保持链路连接。TCP-Client 协议必须配置心跳

包；UDP-Master 协议必须配置为有心跳包，中心有应答，才能保证和服务器长时间连接。

六、物联云透传测试
6.1 硬件准备

ZST6000 12V电源适配

器

USB转232转换器（参数配置） 天线 备注

1 1 各1 1 USB转串口转换器需

要自备

6.2 下载参数配置软件和云管理软件

6.3 物联云透传测试

6.3.1 将下载的参数配置软件解压并打开，运行EXE文件，点击左上角第三个菜单 文件-调入参数JSON

文件，选择“JSONCONFIG.JSON”文件，打开串口，波特率为默认的9600,8E1，然后点读取。
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注意事项：

*运行exe前一定要按照“配置软件使用说明”的步骤操作

*如果出现不能读取出设备参数的情况，注意排查供电是否正常，串口线接线是否正确、串口号、波特

率是否选择正确（设备出厂的波特率是9600,8E1）、USB转串口线是否有问题

6.3.2 解压并打开“物联云发布V1.24”

6.3.3 点击组件注册器-右键-以管理员身份运行，在弹出黑色对话框后，会提示…注册成功，然后提示安

装 VCOMM(虚拟串口)，一直 “下一步” 直到完成安装。

6.3.4 安装完成后双击运行“物联云管理软件1.23.exe”，选中软件左上角的“ 管理”- 新增 ，如图：
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*运行“物联云客户端.exe”前，必须确保当前电脑能够正常上网，否则会就会报错，导致软件崩溃！

*虚拟串口驱动安装完成后，不需要去单独运行,物联云软件可以创建虚拟串口。

6.3.5 在弹出的对话框中， ID栏输入设备标签上的16位云ID, 登陆密码输入000000（出厂默认），设备

名称栏选填，SIM 卡号栏选填，VCOMM栏填入想要虚拟出的串口号，填入前最好查看下当前电脑是否

已经有了的此串口号，不能重复创建。信息输入完成后，点击“新增”添加设备。

6.3.6 选中当前的 ID ,点击软件窗口的“创建虚拟串口”，串口状态 栏会提示串口创建成功！
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6.3.7 切换回“参数配置软件”-控制模式测试，点击“读取DTU状态” 此时DTU的状态应该是5，说明已经

连接上我司物联云平台。

*上面两步，可能出现以下问题：

云管理软件DTU ID始终是灰色，表示DTU没和云管理软件建立连接，这种情况，需要通过配置软件读取

DTU 状态来判断哪里有问题。

1) 如果读取状态=1，说明没连接上网，检查卡有没有欠费，卡槽有没有接触好，天线有没有接上；

2）如果读出DTU状态是5，那可能是当前电脑不能上网，或者有防火墙拦截-关闭所有的防火墙软件、
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杀毒软件，然后重新打开云管理软件。

6.3.8 配置软件切换到 -“透明传输模式”，此时配置软件就相当于是一个通用的串口调试软件，在输入窗

口输入测试数据，然后点击发送。

切换到云管理软件，云软件下发的对话框会接收到数据：
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*以上几步可能出现云管理软件下方提示收到数据，但是不显示或者乱码的情况，这种情况可能是因为

数据发送端是以 HEX 格式发送的数据，因为实际应用中串口外挂的设备很多是MODBUS 设备，上报的

数据也是 HEX 格式的MODBUS 报文，所以需要在平台上以HEX 格式显示

解决方法：云管理软件-管理-勾选HEX格式显示：

通过串口发送HEX 格式的数据 AA00，云软件上也显示接收到 AA00。

6.4 使用虚拟串口实现数据透传和远程参数配置

6.4.1 虚拟串口数据透传

打开串口调试助手，串口号选择之前创建的虚拟串口号COM6，如下图，输入数据，点击发送，端

会收到数据，发送数据虚拟串口也能收到。

6.4.2 虚拟串口远程参数配置

用参数配置软件打开创建成功的虚拟串口 COM6，当设备上线以后点读取，可以看到返回参数，可

以进行远程参数配置，配置方法和本地串口配置一样。
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八、基于 TCP-Client/UDP-Master 协议通信测试
注：中心 IP 地址或域名需要公网服务器的 IP，或者在路由器上做端口映射

8.1 必要的参数配置

1）云开关：关闭

2）网络通信协议：TCP-Client

3）主数据中心域名或IP地址：用户自己的服务器域名或IP地址

4）主数据中心端口号：用户自己的服务器端口号

参数配置如下：

8.2 用 Socket 软件和服务器通信测试

8.2.1 在服务器上用一个SOCKET软件打开侦听端口，可以看到已经连接上了，此时读取DTU状态应该是

5，可以进行双向数据透传测试。
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8.2.2 数据收发测试

将参数配置软件切换到透明传输测试，然后在文字输入窗口发送数据，可以看到服务器上接收到了

串口上发的数据。也可以在服务器上通过SOCKET软件下发数据到串口。

8.3 UDP-Master 通信测试

UDP-Master测试方法和TCP-Client基本相同，区别仅在于将“网络通信协议”改为UDP-Master，并在服

务器上打开UDP端口。
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十一、基于云创建虚拟串口
用户可以通过物联云软件或者数据中心软件创建虚拟串口，方便和上位机软件连接，具体请看第三

章物联云测试。

注：加油机数据采集终端远程可以修改通信参数。
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